1. Jak dziata notiOne i jaki jest jego zasieg?

Urzadzenie notiOne wysyta sygnat, ktéry nastepnie odbierany jest przez telefony z zainstalowang
aplikacjg notiOne oraz innymi aplikacjami wspdtpracujgcymi z systemem, ktére znalazty sie

w promieniu do 90m od urzadzenia. Gdy taki telefon wytapie sygnat z lokalizatora, ustala jego
lokalizacje na podstawie wtasnego GPS, a nastepnie informacje o lokalizacji wysyta na telefon
Odbiorcy. Dzieje sie to wszystko w sposéb automatyczny i pozwala na namierzanie zguby nie
tylko w poblizu, ale i na bardzo dalekie odlegtosci.

2. Na jakich urzadzeniach dziata system notiOne?

System dziata na telefonach i tabletach, ktére majg system Android (wersja 4.3 oraz wyzsze)
oraz iOS, oraz sg wyposazone w Bluetooth 4.0+ Low Energy. Do prawidtowego dziatania aplikacji
wymagane jest potgczenie z Internetem.

3. Czy notiOne dziata w oparciu o GPS?

Nie, lokalizator notiOne dziata w oparciu o technologie Bluetooth, ale potrafi namierzy¢ zgube nie
tylko w zasiegu sygnatu Bluetooth (ok 90m), ale i na drugim koricu Polski. Jest to mozliwe dzieki
wykorzystaniu sieci telefonow posredniczacych, ktore wytapujg sygnat z lokalizatora i przekazujg
go na telefon Odbiorcy. Obecnie w Polsce jest fgcznie ponad 1 milion uzytkownikéw aplikacji
notiOne i aplikacji wspotpracujgcych z systemem notiOne. Dzieki nim, informacja o lokalizacji moze
by¢ szybko przekazana na telefon nawet z bardzo duzych odlegtosci.

4. Czy aby telefon odebrat sygnat z lokalizatora musi mie¢ wtaczong aplikacje, Bluetooth, lokalizacje
i Internet?

Aplikacja nie musi by¢ wtgczona, wystarczy, ze jest zainstalowana w telefonie, ktéry musi mieé
dostep do Internetu w celu wystania sygnafu lokalizacji. Aplikacja samodzielnie wtgcza i wytacza
Bluetooth, wiec nie musi by¢ on wtgczony.

5. Czy notiOne pomoze znalez¢ klucze ukryte w domu?

Do lokalizowania zguby w poblizu, np. kluczy, ktére spadty pod kanape lub kota, ktory ukryt sie w
mieszkaniu, przeznaczona jest specjalna funkcja w aplikacji: “Znajdz mnie”. Po jej wigczeniu, telefon
naprowadza na miejsce ukrycia z bardzo duzg doktadnoscia.

6. W jaki sposéb moge zobaczy¢ na aplikacji gdzie jest np. méj pies, ktéry uciekt podczas spaceru?

Dane o lokalizacji wyswietlajg sie w aplikacji w przejrzysty sposéb, za pomocg znacznika na mapie
oraz adresu. Aplikacja notiOne pokazuje réwniez historie lokalizacji notiOne z ostatnich 30 dni.



7. lle jest w Polsce telefondw, ktdre automatycznie odbierajg sygnat notiOne?

Obecnie w Polsce jest tacznie ponad 1 milion uzytkownikéw aplikacji notiOne i aplikacji
wspotpracujgcych z systemem notiOne. Dzieki nim, informacja o lokalizacji moze by¢ szybko
przekazana na telefon nawet z bardzo duzych odlegtosci.

8. Jakie aplikacje wspodtpracuja z systemem notiOne?

Aplikacje wspodtpracujgce z notiOne sg to popularne wsréd uzytkownikdéw polskie aplikacje. notiOne
wspiera krajowy rynek aplikacji mobilnych.

9. Do czego stuzy funkcja “alarm”?

Po jej witgczeniu telefon informuje sygnatem dzwiekowym, gdy lokalizator notiOne oddali sie poza
zasieg aplikacji. Ta funkcja szczegdlnie dobrze sprawdza sie w przypadku dzieci
na placu zabaw, na plazy czy w galerii handlowej, oraz w przypadku spaceru z psem.

10. Czy notiOne dziata w lesie?

W miejscach takich jak las, pole, gbéry czy inne miejsca rzadko uczeszczane przez ludzi, sygnat
notiOne bedzie odbierany tylko wtedy gdy w poblizu urzgdzenia notiOne znajdzie sie telefon
z zainstalowang odpowiednig aplikacja.

11. lle urzadzen mozna przypisac do jednego konta?

Do kazdego konta w aplikacji notiOne mozna przypisac wiele urzgdzen. Kazde z nich mozna
spersonalizowacd (ustawic¢ inng nazwe i zdjecie). Kazde z urzagdzen posiada swojg osobng mape
oraz historie lokalizacji.

12. Jak zasilane jest urzadzenie notiOne?

Urzadzenie zasilane jest przez baterie CR1632. Bateria dziata do okoto roku czasu i jest wymienna.
Wymiany moze dokonac sam uzytkownik. Informacja o stanie baterii znajduje sie w aplikacji notiOne
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po kliknieciu ikonki “i”. Uzytkownik otrzymuje réwniez powiadomienie w aplikacji.

13. Czy notiOne jest wodoodporny?

Materiaty, z ktérych wykonany jest notiOne sg trwate i odporne na warunki atmosferyczne, takie
jak woda, piasek czy kurz.

14. Czy notiOne dziata poza granicami Polski?

notiOne bedzie dziata¢ za granicg, jednakze nie bedg dostepne wszystkie jego funkcje. Poza
granicami Polski nie mamy tak szerokiej sieci uzytkownikdw z zainstalowanymi aplikacjami
wspotpracujgcymi, przez co notiOne bedzie lokalizowany wytacznie w zasiegu telefonu Odbiorcy.
Funkcjg, ktora bedzie dziatata w petni jest: ,,Znajdz mnie”, a wiec mozliwos¢ znalezienia np. kluczy w
mieszkaniu.



15. Dlaczego aplikacja prosi o zgode na dostep do multimedidéw, lokalizacji i potgczen?

- zgoda na dostep do multimediéw stuzy do przypisania zdjecia do urzgdzenia,

- zgoda na lokalizacje jest niezbedna do okreslania pozycji urzadzenia,

- zgoda na dostep do potgczen jest wymagana do okreslenia nr IMEI, ktéry stuzy do identyfikowania
danych pochodzgcych z telefonu uzytkownika.

Wszystkie dane sg wykorzystywane i przechowywane zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych i wykorzystywane sg jedynie w zakresie niezbednym do prawidtowego $wiadczenia
ustugi.

16. Dlaczego zdarza sie, ze doktadnos¢ lokalizacji jest wieksza niz 100m?

Okreslenie lokalizacji urzadzenia odbywa sie w oparciu o telefony z zainstalowang aplikacja
wspotpracujgcg. Moze sie zdarzy¢, ze smartfon, ktory zauwazyt urzgdzenie notiOne nie zdotat
okresli¢ swojej pozycji precyzyjnie (np. znajdowat sie wewnatrz budynku, bez zasiegu GPS,

bez widocznych sieci wifi itp.). W takim przypadku okresla swojg lokalizacje tylko z doktadnoscig
do stacji bazowych systemu telefonii komdrkowej. Majgc do wyboru wyswietlenie braku danych
badz dane z doktadnoscig do 3km aplikacja notiOne przedstawia uzytkownikowi tg drugg opcje.

17. Czy urzadzenie notiOne wymaga dodatkowej synchronizacji z telefonem?

Urzadzenie notiOne nie wymaga dodatkowej synchronizacji z posiadanym przez uzytkownika
telefonem. Wystarczy sparowac urzgdzenie z dedykowang aplikacjg notiOne (postepujac wedtug
instrukcji), pozostata synchronizacja dokonuje sie automatycznie.

18. Czy mozna udostepni¢ podglad na urzadzenia w aplikacji innemu uzytkownikowi?

Istniejg dwa sposoby na udostepnienie podglagdu urzadzenia w aplikacji:

1. Zalogowac sie na dwdch urzgdzeniach na to samo konto - wykorzystujgc ten sam adres email

(lub konto Gmail / Facebook).

2. Skorzystanie z opcji "udostepnij notiOne". W tym celu nalezy wybrac¢ konkretne urzadzenie
notiOne na liscie, nastepnie nacisngé¢ na mape tak aby rozszerzyta sie na wiekszos¢ ekranu. Na dole
pojawi sie wspomniana opcja, gdzie wystarczy wpisa¢ adres e-mail osoby ktérej chce sie udostepnic
urzgdzenie. Osoba ta réwniez musi posiadac aplikacje notiOne na swoim telefonie.

19. Co zrobi¢ gdy urzadzenie nie chce sparowac sie z aplikacjg?

Sprébuj odinstalowac a nastepnie ponownie zainstalowac aplikacje notiOne na swoim telefonie.
Jesli to nie pomoze nalezy otworzyc urzgdzenie notiOne (wystarczy podwazy¢ krawedzie), odczekad
30 sek, zamkng¢ mocno dociskajgc i sprébowac jeszcze raz przejs¢ kolejne kroki parowania.

20. Czy do urzadzenia wktadamy karte SIM?

Urzadzenie nie korzysta z karty sim. Aplikacja oparta jest na technologii bluetooth. elektroniczny
modut przyczepiony do np. obrozy psa, wysyta sygnat odbierany przez aplikacje notiOne lub inne
aplikacje wspdtpracujgce. Obecnie sie¢ jest bardzo rozbudowana, dzieki czemu otrzymujemy
informacje o potozeniu modutu nawet z odlegtych czesci Polski.

W razie dodatkowych pytan zapraszamy do kontaktu: pomoc@notiOne.com



